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交通出行

空中交通

　　中国往返日本最方便的交通工具是飞机，从北京乘坐飞机至东京约需4个小时。成田机场，关西机场和中部机场，被称为日本三大国际机场。其它机场国际航班数量较少，但也有飞往中国的航班。日本有连接欧洲、亚洲和美洲各主要城市的庞大航线网络，世界各国的主要航空公司也有飞往日本各主要城市的航班。日本各地机场内购物、美食等便于旅客利用的设施十分齐全。 
　　成田机场位于东京都以东60多公里，可乘坐成田SKY ACCESS线、京成本线、JR电车或机场巴士前往，乘坐出租汽车较贵。国航、东航、南航、上航、深航有定期航班飞往成田机场。关西机场地处大阪湾东南部，距大阪市中心约50公里，车程1个小时，从周边城市可通过公路、铁路及高速船等途径前往。国航、东航、南航、山航、上航、深航有定期航班飞往关西机场。中部机场位于名古屋市以南35公里，从名古屋乘坐电车30分钟，开车40分钟即可到达，周围25个城市有机场巴士与其相连。国航、东航、南航有定期航班飞往中部机场。 
　　在日本国内乘坐飞机出行也很方便，日本航空公司（JAL）、全日空公司（ANA）等几家航空公司的各条航线遍布全日本。如果来日行程比较紧凑，可以考虑利用飞机往返于新干线无法抵达地区。 
陆路交通

　　一、铁路 
　　日本铁路以安全性高、准时而著称。最大的铁路公司是JR（日本铁道）集团，路线遍布日本全境。 
　　快捷舒适的新干线是长距离客运的主要交通手段，也是最受外国旅客欢迎的交通工具。日本新干线号称全球最安全的高速铁路之一，也是世界上行驶过程最平稳的列车之一。新干线每隔十几分钟就有一班从东京开往各主要城市的列车，座位分为“自由席”、“指定席”和“绿色（头等）”三种，价格各异。 
　　新干线的线路主要有连接东京与福冈博多的“东海道·山阳新干线”、连接东京与新青森的“东北新干线”、连接东京与新泻的“上越新干线”、连接东京与长野的“长野新干线”及在九州运行的“九州新干线”等。 
　　在日本的各城市里除了JR（日本铁道）集团营运的铁路线以外，还运行着许多私营铁路线，供居民上下班和学生上学来回乘坐。这些铁路线连接的多是城市郊外的住宅区和市中心区。 
　　二、地铁 
　　地铁是极为便利的市中心交通工具，东京和大阪两地都有以JR(日本铁道)集团营运的环状铁路线为中心的多条铁路线。几乎所有的路线都和JR或私营铁道相互连接。 
　　在各车站的自动售票机处可购买车票。普通票价根据乘车区间的最短距离进行计算。儿童票价为成人的一半。此外，也可在自动售票机上购买经济实惠的都营通票。 
　　三、公路 
　　日本高速公路非常发达，各主要地区的高速公路网都很完善。城市间长途汽车班次多，且票价比飞机、火车便宜，适合旅游时间比较宽裕的游客选择。乘坐夜行大巴远途旅游，建议选择有2名司机交替驾驶的信誉良好的公司的服务。
　　在日本租车自驾需持有日本驾照或国际通用驾驶执照，且多需事先预约，根据车型及租用时间（天数）决定费用。大部分城市的机场和车站，都有汽车租赁公司提供服务。各大旅行社、航空公司等也都有代售机票、代订酒店及提供租车服务的套餐，北至北海道，南至冲绳的全日本境内均可使用。
　　四、特别提示 
　　（一）日本的公交车，大致分为“前门上车中门下车”和“中门上车前门下车”两种，乘搭时请留意车身的标示。收费方式也分两种：一种是先付费后坐车；另一种是上车时领取整理券，下车把整理券投入钱箱计算车费后付钱。若使用１天乘车券，须提前在公交车终点站、主要车站的顾客服务台或售票窗口购买。 
　　（二）来日本旅游的中国公民即便持有中国的机动车驾驶执照，如果无国际驾照或未在日本办理过更换日本驾照的手续，就不能驾驶机动车辆，违者将触犯刑法。 
　　（三）日本车辆靠左行驶，与中国相反，初到日本过马路时一定要注意车辆的行驶方向。乘坐大巴及出租车时，乘客需从车辆左侧上下。 
水路交通

日本有几家轮船公司开设有从国内主要港口通往俄罗斯、韩国和中国各港口城市的定期航班。中国大陆与日本关西地区之间通航的有“苏州号”、“新鉴真号”、“燕京号”等（航行时间约为2天）。 

物价医疗

　物产物价
　　日本物产丰富，但物价较高，水果和农产品尤其昂贵。货币为日元（円），有面额1,000日元、2,000日元、5,000日元和10,000日元的纸币，以及1日元、5日元、10元、50元、100元和500元的硬币。在银行和主要旅游饭店，美元、港币、英镑、韩元等外国货币可以兑换日元，在国际机场人民币也可以兑换日元。兑换汇率主要随市场波动而变化。目前，日本的消费税为8%。短期来日的外国人在免税商店中购买1万日元以上的物品可以凭本人护照免除消费税。 
保险医疗

　　日本公私立医院、诊所数目众多，医疗水平名列世界领先地位，且拥有健全的医疗保险制度。日本国民以及在日本居住一年以上且加入各类医疗保险的外国人均能享受服务优良、价格适中的医疗服务。 
　　日本的医疗保险制度是全民保险制度。日本的医疗保险大体分为三类：一是工会健康保险，参保人员为大企业及政府等工作人员及其直系亲属；二是健康保险，由政府直接管理，参保人员为中小企业职员及其直系亲属；三是国民健康保险，参保人员为独资经营者及靠养老金生活的人。其中，健康保险是日本最普及的医疗保险。参保人因受伤或生病前往医院看病时，仅需承担全部医疗费的30%。 
　　需要注意的是，短期赴日的外国人无法加入并享受日本的医疗保险。因此，如果短期来日者在日本患病，如无较高收入，将对当事人造成沉重的经济负担。建议短期来日的中国公民在出国前接受正规的身体检查，在确保身体条件允许的情况下再出行，来日前加入海外旅行意外伤害保险以备不测。 
　　日本总体上卫生条件比较理想。但是由于生活习惯的不同，赴日旅行的中国公民也不可大意。为了确保在国外健康愉快地渡过短暂的旅程，尤其有必要从饮用水、食物、个人卫生、生活规律等各方面注意保持自身健康。虽然日本自来水水质较有保障，但初来日本的游客对其水质也有一个适应的过程，所以最好饮用矿泉水、纯净水或将生水煮沸后再饮用。日本人的饮食中生鲜食物占着很大比重，如生鱼片、寿司、生鸡蛋拌饭等在日本被尊为美味。许多中国人不习惯吃生鱼，尤其需要注意饮食。日本四季潮湿，食物易腐烂，故日本对商店所售食品均按法律规定要求标明严格的保质保鲜期。应避免食用过期食品，以免引发霉菌感染。3月至4月是日本樱花盛开的季节，而此时也正是花粉浓度极高的时节，如有人对花粉比较敏感，赴日前应自备必要的药剂。日本近年也多次发生大肠杆菌口蹄疫、疯牛病和禽流感疫情，但未大面积传播。 
实用信息

风俗禁忌

　　一、节假日及介绍 
　　日本国定节假日有12天，依次为：1月1日元旦；1月第2个星期一成人日；2月11日建国纪念日；3月20日前后春分日；4月29日昭和日；5月3日宪法纪念日；5月4日绿日；5月5日儿童日；7月第3个星期一海节；9月第3个星期一敬老日；9月24日前后秋分日；10月10日前后体育日；11月3日文化日；11月23日勤劳感谢日；12月23日天皇诞生日。
　　除以上全国性节日外，各地还有数量众多、富有乡土色彩的民间节日。这些节日多与当地的“道祖神”及秋季庆丰收活动有关。 
　　二、常见礼仪 
　　日本人通常以鞠躬作为见面礼节，对鞠躬度数、时间长短、次数等还有特别的讲究。行鞠躬礼时手中不得拿东西，头上不得戴帽子。日本有时还一面握手一面鞠躬致敬。一般日本妇女，尤其是日本的乡村妇女，只是鞠躬。 
　　日本人与他人初次见面时，通常都要互换名片，否则会被理解为不愿与对方交往。 
　　在交际场合，日本人的信条是“不给别人添麻烦”。因此，在公众场合忌讳高声谈笑，但是在外人面前则大都要满脸笑容。日本人认为这是礼貌。 
　　三、主要禁忌 
　　（一）信仰忌讳。日本人大多数信奉神道和佛教。日本人喜欢的图案是松、竹、梅、鸭子、乌龟等。日本人不喜欢紫色，认为紫色是悲伤的色调；最忌讳绿色，认为绿色是不祥之色；忌讳3人一起“合影”，认为中间的人被左右两人夹着是不幸的预兆；忌讳荷花，认为荷花是丧花；忌讳在探望病人时用山茶花及淡黄色、白色的花。此外，日本人不愿接受有菊花或菊花图案的东西或礼物，因为它是皇室家族的标志。 
　　（二）语言禁忌。日本人有不少语言忌讳，如“苦”和“死”，就连谐音的一些词语也在忌讳之列，如数词“4”的发音与死相同，“42”的发音是死的动词形，所以医院一般没有4和42的房间和病床。用户的电话也忌讳用“42”，监狱一般也没有4号囚室。“13”也是忌讳的数字，许多宾馆没有“13”楼层和“13”号房间，羽田机场也没有“13”号停机坪。在婚礼等喜庆场合，忌说去、归、返、离、破、薄、冷、浅、灭及重复、再次、破损、断绝等不吉和凶兆的语言。商店开业和新店落成时，忌说烟火、倒闭、崩溃、倾斜、流失、衰败及与火相联系的语言。交谈中忌谈人的生理缺陷，不说如大个、矮子、胖墩、秃顶、麻子、瞎聋、哑巴等字眼，而称残疾人为身体障碍者，称盲人为眼睛不自由者，称失聪者为耳朵不自由者等。 
　　（三）行为禁忌。日本有纪律社会之称，人们的行为举止受一定规范的制约。在正式社交场合，男女须穿西装、礼服，忌衣冠不整、举止失措和大声喧哗。通信时，信的折叠、邮票的贴法都有规矩，如寄慰问信忌用双层信封，双层被认为是祸不单行；寄给恋人信件的邮票不能倒贴，否则意味着绝交。在日本，招呼侍者时，得把手臂向上伸，手掌朝下，并摆动手指，侍者就懂了。谈判时，日本人用拇指和食指圈成"O"字形，你若点头同意，日本人就会认为你将给他一笔现金。在日本，用手抓自己的头皮是愤怒和不满的表示。 
　　（四）社交禁忌。日本人送礼时，忌讳送2万日元和2的倍数，日本民间认为"2"这个数字容易导致夫妻感情破裂，一般送3万、5万或7万日元。礼品包装纸的颜色也有讲究，黑白色代表丧事，绿色为不祥，也不宜用红色包装纸，最好用花色纸包装礼品。日本人接待客人不是在办公室，而是在会议室、接待室，他们不会轻易领人进入办公室。日本人没有互相敬烟的习惯。进入日本人的住宅时必须脱鞋。在日本，访问主人家时，窥视主人家的厨房是不礼貌的行为。在日本，没有请同事到家与全家人交往的习惯。日本人从来不把工作带到家里，妻子也以不参与丈夫的事业为美德。 
　　（五）饮食禁忌。日本人的饮食忌讳也很多：一般不吃肥肉和猪内脏，也有人不吃羊肉和鸭子；招待客人忌讳将饭盛过满过多，也不可一勺就盛好一碗；忌讳客人吃饭一碗就够，只吃一碗认为是象征无缘；忌讳用餐过程中整理自己的衣服或用手抚摸、整理头发，因为这是不卫生和不礼貌的举止；日本人使用筷子时忌把筷子放在碗碟上面。 
　　日本人在用餐时，有“忌八筷”之说：其一，是忌舔筷；其二，是忌迷筷，即不准拿着筷子在饭菜上晃来晃去；其三，是忌移筷，即不准夹了一种菜又换夹另一种菜；其四，是忌扭筷，即不准将筷子头反过去，吞在口里；其五，是忌插筷，即不准将筷子插在饭菜里，或是把它当作叉子，叉起饭菜吃；其六，是忌掏筷，即不准用筷子在饭菜里扒来扒去；其七，是忌跨筷，即不准把筷子跨放在碗、盘之上；其八，是忌别筷，即不准用筷子当牙签用。 
　　四、其它生活常识 
　　气候：日本气候宜人，冬不寒冷，夏不炎热但多雨潮湿。 
　　货币：日本流通单一货币日元，人民币不能自由兑换日元，美元、港币可自由兑换。 
　　交通：在日本，须时刻牢记遵守交通规则。日本与中国交通规则最大不同在于，日本是车辆与行人左侧通行。在中国，机动车过路口时即使绿灯也要减速，而日本是正常速度行驶。行人随意横穿马路、闯红灯非常危险，必须走人行横道。乘坐电车、地铁、公交车要排队，文明礼让，按顺序上下车，防止推搡拥挤。日本的出租车价格昂贵，乘客只需按照计程表付费，无需小费。叫出租车时,应该注意出租车前车窗玻璃右下侧表示空车的红灯，其他颜色则表示为预约车或者载客车。乘客由左侧后门上车，司机会控制车门自动开关。如果您要到某公司或住家，除了地址以外，最好了解详细街道的地图。 
　　饮食：日本饮食一般称之为和食或日本料理，可归纳为“五味”、“五色”与“五法”。“五味”为：春苦、夏酸、秋滋、冬甜，涩味。“五色”是：绿春，朱夏，白秋，玄冬，再就是黄色的广泛运用。所谓“五法”指烹饪方法：蒸、烧、煮、炸、生吃五种。 
　　电话：在日本，到处都可以见到公用电话，标有国际、国内电话兼有字样的电话机（墨绿色）及IC电话机（桔红色）均可直拨国际长途。此种电话机可使用日元硬币或电话卡。 
　　购物：日本商店内一般明码标价，通常不讨还价。日本的一般商店和购物商场的营业时间是从上午10时至晚上8时，星期六、星期日以及全国假日也正常营业。百货公司会在一周中的一天休息，不同的百货公司的休息日各不相同。有些专门店在星期日和全国假日闭店。另外百货公司比其他商店早一小时下班（晚上7时）。购买电气或者电子用品时，应留意电压是否可以调节，以便于您在本国使用。各国家的录放机制式不同，请确认制式是否正确。 
　　垃圾：日本生活垃圾实行分类收集，应在规定的日期扔指定的垃圾，具体分类请务必事先确认并严格遵守。电池、家具、电器的丢弃方法与普通垃圾不同，请一并向当地政府部门或邻居了解。 
　　五、有关提示 
　　（一）日本饭店中一般都备有电热水壶，在室内冰箱中的饮料一旦拿出即自动收费。 
　　（二）日本饭店中有拖鞋、洗手液、淋浴液等，请自备牙刷等个人用品。 
　　（三）日本饭店内有“有料电视”频道，如客人需要可到前台或酒店走廊内的自动贩卖机购买开通，费用自理。 
　　（四）日本的电压均为100伏，电源插座采用两孔插入式。如想用中国制的电器产品需跟饭店的总台联系。 
　　（五）在日式旅馆洗温泉时请注意：温泉池是公众场所，须洗净身体后再进入。毛巾不得带入池中，不能在池中搓澡或使用香皂。泡温泉前，切勿饮酒，以免发生危险。 
通信电源

日本互联网普及率较高，2008年为75.40%，全球排名第14位。费用因营业商不同，差别很大。非3G的中国手机，通常无法直接在日本使用。如有需要，可在抵达日本后在机场、港口租用手机。日本的电压为100V。家庭用插头制式为美式双孔，规格15A/125V 。

联系方式

	单位
	地址
	邮编
	电话

	入国管理局
	札幌入国管理局
	札幌市中央区大通西12
	060-0042
	011-261-7502

	
	仙台入国管理局
	仙台市宫城野区五轮1-3-20
	983-0842
	022-256-6076

	
	东京入国管理局
	东京都港区港南5-5-30
	108-8255
	03-5796-7111

	
	名古屋入国管理局
	名古屋市港区正保町5-18
	455-8601
	052-559-2150

	
	大阪入国管理局
	大阪市住之江区南港北1-29-53
	559-0034
	06-4703-2100

	
	高松入国管理局
	高松市丸の内1-1
	760-0033
	087-822-5852

	
	广岛入国管理局
	广岛市中区上八丁堀6-30
	730-0012
	082-221-4411

	
	福冈入国管理局
	福冈市博多区下臼井778-1
	812-0003
	092-623-2400

	法务局
	札幌法务局
	札幌市北区北8条西2-1-1
	060-0808
	011-709-2311

	
	仙台法务局
	仙台市青叶区春日町7-25
	980-8601
	022-225-5689

	
	东京法务局
	东京都千代田区九段南1-1-15
	102-8225
	03-5213-1234

	
	名古屋法务局
	名古屋市中区三の丸2-2-1
	460-8513
	052-952-8111

	
	大阪法务局
	大阪市中央区谷町2-1-17
	540-8544
	06-6942-1481

	
	高松法务局
	高松市丸の内1-1
	760-8508
	087-821-6191

	
	广岛法务局
	广岛市中区上八丁堀6-30
	730-8536
	082-228-5201

	
	福冈法务局
	福冈市中央区舞鹤3-9-15
	810-8513
	092-721-4570

	警察署
	北海道警察本部
	北海道札幌市中央区北2条西7丁目
	060-0002
	011-251-0110

	
	青森县警察本部
	青森县青森市新町2丁目3-1
	030-0801
	017-723-4211

	
	秋田县警察本部
	秋田县秋田市山王4丁目1-5
	010-0951
	018-863-1111

	
	岩手县警察本部
	岩手县盛冈市内丸８-10
	020-0023
	019-653-0110

	
	宫城县警察本部
	宫城县仙台市青叶区本町3丁目8-1
	980-0014
	022-221-7171

	
	山形县警察本部
	山形县山形市松波2丁目8-1
	990-0023
	023-626-0110

	
	福岛县警察本部
	福岛县福岛市杉妻町2-16
	960-8065
	024-522-2151

	
	新潟县警察本部
	新潟县県新潟市中央区新光町4-1
	950-0965
	025-285-0110

	
	枥木县警察本部
	枥木县宇都宫市塙田1丁目1-20
	320-0027
	028-621-0110

	
	琦玉县警察本部
	琦玉县琦玉市浦和区高砂3丁目15-1
	330-0063
	048-832 -0110

	
	茨城县警察本部
	茨城县水户市笠原町978-6
	310-8550
	029-301-0110

	
	东京都警视厅
	东京都千代田区霞关2丁目1-1
	100-8929
	03-3581-4321

	
	神奈川县警察本部
	神奈川县横浜市中区海岸通2丁目4
	231-0002
	045-211-1212

	
	千叶县警察本部
	千叶县千叶市中央区长洲1丁目9-1
	260-0854
	043-201-0110

	
	山梨县警察本部
	山梨县甲府市丸内1丁目6-1
	400-0031
	055-235-2121

	
	群马县警察本部
	群马县前桥市大手町1丁目1-1
	371-0026
	027-243-0110

	
	长野县警察本部
	长野县长野市大字南长野字幅下692-2
	380-0837
	026-233-0110

	
	静冈县警察本部
	静冈县静冈市葵区追手町9-6
	420-0853
	054-271-0110

	
	爱知县警察本部
	爱知县名古屋市中区三丸2丁目1-1
	460-0001
	052-951-1611

	
	岐阜县警察本部
	岐阜县岐阜市薮田南2丁目1-1
	500-8384
	058-271-2424

	
	石川县警察本部
	石川县金泽市鞍月1丁目1
	920-8203
	076-225-0110

	
	富山县警察本部
	富山县富山市新总曲轮1-7
	930-0006
	076-441-2211

	
	福井县警察本部
	福井县福井市大手3丁目17-1
	910-0005
	0776-22-2880

	
	三重县警察本部
	三重县津市荣町1丁目100
	514-0004
	059-222-0110

	
	滋贺县警察本部
	滋贺县大津市打出浜1-10
	520-0806
	077-522-1231

	
	奈良县警察本部
	奈良县奈良市登大路町80
	630-8213
	0742-23-0110

	
	和歌山县警察本部
	和歌山县和歌山市小松原通1丁目1-1
	640-8269
	073-423-0110

	
	京都府警察本部
	京都府京都市上京区釜座下立売上
	602-0000
	075-451-9111

	
	大阪府警察本部
	大阪府大阪市中央区大手前3丁目1-11
	540-0008
	06-6943-1234

	
	兵库县警察本部
	兵库县神户市中央区下山手通5丁目4-1
	650-0011
	078-341-7441

	
	冈山县警察本部
	冈山县冈山市北区内山下2丁目4-6
	700-0824
	086-234-0110

	
	鸟取县警察本部
	鸟取县鸟取市东町1丁目271
	680-0011
	0857-23-0110

	
	广岛县警察本部
	广岛县广岛市中区基町9-42
	730-0011
	082-228-0110

	
	岛根县警察本部
	岛根县松江市殿町8-1
	690-0887
	0852-26-0110

	
	山口县警察本部
	山口县山口市滝町1-1
	753-0071
	083-933-0110

	
	爱媛县警察本部
	爱媛县松山市南堀端町2-2
	790-0006
	089-934-0110

	
	德岛县警察本部
	德岛县德岛市万代町2丁目5-1
	770-0941
	088-622-3101

	
	高知县警察本部
	高知县高知市丸内2丁目4-30
	780-0850
	088-826-0110

	
	香川县警察本部
	香川县高松市番町4丁目1-10
	760-0017
	087-833-0110

	
	福冈县警察本部
	福冈县福冈市博多区东公园7-7
	812-0045
	092-641-4141

	
	佐贺县警察本部
	佐贺县佐贺市松原1丁目1-16
	840-0831
	0952-24-1111

	
	大分县警察本部
	大分县大分市大手町3丁目1-1
	870-0022
	097-536-2131

	
	熊本县警察本部
	熊本县熊本市水前寺6丁目18-1
	862-0950
	096-381-0110

	
	长崎县警察本部
	长崎县长崎市万才町4-8
	850-0033
	095-820-0110

	
	鹿儿岛县警察本部
	鹿儿岛县鹿儿岛市鸭池新町10-1
	890-0064
	099-206-0110

	
	宫崎县警察本部
	宫崎县宫崎市旭1丁目8-28
	880-0803
	0985-31-0110

	
	冲绳县警察本部
	冲绳县那霸市泉崎1丁目2-2
	900-0021
	098-862-0110


 

	单位
	网站/电话

	银

行


	中国银行
	http://www.boctokyo.co.jp/

	
	中国工商银行
	http://www.icbc.co.jp/ICBC

	
	中国交通银行
	http://www.bankcomm.jp/chinese/index.html

	
	中国建设银行
	http://www.ccbtokyo.com/ja/index.html

	
	三井住友银行
	http://www.smbc.co.jp/index.html

	
	瑞穗银行
	http://www.mizuhobank.co.jp/index.html

	
	三菱东京UFJ银行
	http://www.bk.mufg.jp/

	
	邮政储蓄银行
	http://www.jp-bank.japanpost.jp/

	航空公司

	中国国际航空公司
	03-5251-0711（东京）、06-6263-5333（大阪）、052-220-1122（名古屋）、092-282-5611（福冈）、011-233-1688（札幌）

	
	中国东方航空公司
	03-3506-1166（东京）、06-6448-5161（大阪）、052-201-6668（名古屋）、092-262-2000（福冈）、011-242-1258（札幌）

	
	中国南方航空公司
	03-5157-8011（东京）、06-6448-6655（大阪）、052-218-8070（名古屋）、092-481-8181（福冈）、011-207-2017（札幌）

	
	全日空航空
	http://www.jal.co.jp/

	
	日本航空
	http://www.ana.co.jp/asw/index.jsp

	旅行社
	中国国家旅游局
	03-3591-8686（东京）、06-6635-3280（大阪）

	
	中国国际旅行社
	03-6403-5666（东京）、06-6910-6635（大阪）、052-229-1333（名古屋）、092-441-8180（福冈）

	
	中国青年旅行社
	03-5733-3353（东京）、06-6262-1966（大阪）、011-788-3366（札幌）

	
	香港中旅日本中国旅行公司
	03-3273-5512

	
	JTB株式会社
	http://www.jtb.co.jp/

	机场
	成田国际机场
	http://www.narita-airport.jp/jp/

	
	羽田机场
	http://www.tokyo-airport-bldg.co.jp/

	
	关西国际机场
	http://www.kansai-airport.or.jp/index.asp

	
	中部国际机场
	http://www.centrair.jp/index.html

	
	福冈机场
	http://www.fuk-ab.co.jp/




