                                                                        
2007年全国贸促系统对外联络工作座谈会

会议纪要
一

 2007年1月29日至30日，全国贸促系统对外联络工作座谈会在江苏省南京市召开，来自全国55家地方及行业分会的100余位代表参加了会议。

于平副会长出席会议并讲话。总会国际联络部隋建民部长总结了2006年全国贸促系统国际联络工作，介绍了总会联络部2007年工作重点及重要外事活动计划。宣传出版中心、经济信息部有关领导分别介绍了本部门的主要业务和与联络部门加强合作的一些工作设想。

江苏省贸促分会徐燕会长介绍了江苏省经济发展及招商引资的有关情况和经验，山东、成都、黑龙江和大连分会的代表分别介绍了主办中日韩产业交流会、中国-欧盟洽谈会、哈洽会等大型活动及成功申办夏季世界经济论坛的情况和经验。
江苏省人民政府张卫国副省长会见了于平副会长和总会各部门的代表并就加强江苏省同贸促会的业务合作进行了交流。
二

于平副会长在讲话中肯定了2006年全国贸促系统对外联络工作所取得的成绩。去年全国贸促系统承担政府交办的各类项目810多个，组团配合国家领导人出访4批次，接待随外国国家领导人来访企业家代表团15批次，引进项目1938个，合同总金额达181亿美元。
2006年，国家委托贸促会组织的有国家领导人出席并发表演讲的大型活动和支持我会建立的同国外商界交往的工作机制有所增加。贸促会积极配合国家开展外经贸和涉台工作，以经促政，以民促官。对于美国、日本、东盟、非洲、南亚、APEC等重点国家和地区及国际组织，贸促会被国家有关部门认定为开展工作的重点渠道之一。贸促会举办的重大活动不仅数量多，而且层次高、影响大、效果好，得到了中央领导同志和各地政府及工商界的认可及好评。上述的工作和活动有许多是由总会联络部为主承担的，并得到了贸促系统各外联部门的大力配合和积极支持。国家和企业界希望贸促会的业务更加专业化和务实，为我国企业开展对外经贸合作、国际市场多元化、推动企业实施“走出去”战略，提供优质高效的服务。
贸促系统外联部门应不断加强自身建设，不断提升业务和活动的专业化水平，使我们的工作效果和服务质量不断得到改进。 
于平副会长指出，在2005年贸促系统联络工作会议上，万季飞会长系统阐述了贸促会对外联络工作的全局性、战略性和重要性，对做好系统联络工作提出了要求。其后召开的两次联络工作会议都是围绕这个主线研究如何具体地贯彻落实，使联络工作能更好地带动、配合和服务于我会的全局工作。2006年的联络工作会议明确，要尽可能将总会的外事活动多安排在地方举办，支持地方经济建设和开展对外经贸合作。今年联络工作会议的重点，是强调要发挥贸促系统对外联络工作的合力，在全国范围内形成一个联系紧密的团队，建立起互动有效的工作网络机制，更务实专业地开展对外联络工作。总会有关业务部门的领导或代表也应邀参加了今年的贸促系统联络会议。
贸促系统联络工作具有独特的优势，我们没有多少政策资源优势，但我们拥有非常明显的网络关系优势。总会联络部承办了我会与国外对口组织建立的20个中外双边商务（企业家）理事会，16个多（双）边合作活动机制，与在华的外国使馆商务处、外国商会、对口组织代表处、商社保持了密切联系，与中央和国家各有关部门和经济组织有广泛良好的关系，有遍布全国的贸促会地方与行业分支机构等。这些资源比较优势是国内其他单位所不具备的，但要将比较优势转化为核心竞争力和优质服务还需充分发挥系统的合力，加强总会与分会和支会、分会与分会、各级贸促会内部部门之间的合作。
贸促系统的联络工作已有
举办不同规模单项业务活动的丰富经验，但尚未建立起系统内部有效处理日常业务信息和及时提供综合性服务的互动工作机制。一般的单项活动往往是部门自行组织，个案处理，一次性突击完成，拉动的业务链条短，服务面窄。而规范的互动工作机制涉及面广，系统组织较严密，部门协作联动要求高，同类业务重复发生多，对外服务更充分有效，对我们工作的挑战性更强。建立起规范的互动工作机制，是我们聚集发挥业务合力，提高工作效率，改进服务质量，加强系统联络工作的核心竞争力，更好地履行职责、应对竞争的需要。我们要通过组织业务活动促进建立互动工作机制，以建立互动工作机制促使业务活动更多样更有效，使我们的自身优势得以充分发挥，业务工作得以进一步拓展，系统建设得到促进加强。我们将来还要同国外的对口组织商谈建立类似的互动业务工作机制。

去年总会联络部在此方面进行了积极的尝试，开拓创新的力度较大。联络部放在地方举办的外事活动数量和层次超过了往年，取得了很好的效果，受到了国务院有关部委、相关省市政府领导和企业界的赞扬。联络部积极尝试同会内和社会有关组织开展合作，利用社会资源共同做好中国-东盟商务理事会中方秘书处的日常工作，使中国东盟商务理事会工作十分活跃，组织了一系列务实的活动，在双方政界和商界的影响力和知名度不断攀升。联络部同南开大学APEC研究中心建立了长期的合作关系，请该中心为我会承办管理的APEC工商咨询理事会中国秘书处提供专业咨询服务。同宣传出版中心合作共同筹划加强中国-阿拉伯联合商会秘书处的工作。联络部同会务部和信息部共同建立了内部的联席工作会议机制，发挥各自优势，加强内部协作，充实提升了各自工作的内容和效果，形成一个分工协作的机制积极跟进各项大型活动和日常外事活动的后续工作，更好地发挥一些重点对外双边商务（企业家）理事会的作用。三个部门正共同研究加强中国-安第斯国家企业家理事会和中国-埃及联合商务理事会秘书处的工作，在取得经验的基础上还将把合作带入其他的双边商务理事会机制中去。通过联络部的工作，总会在第三届中国－东盟商务与投资峰会期间与中国进出口银行签订了战略合作协议，为中国企业利用贸促会的对外交往平台开展平等互利的国际合作提供更好的支持与服务。
贸促系统联络工作的合力，
要依托于一个有效、规范、互动的业务工作网络机制。这个业务工作机制应淡化行政层级色彩，将总会、分会和支会的对外联络工作有机地结合起来，各负其责，各尽其力，根据市场的规律，企业的需求和业务的需要，加强相互间的配合与沟通，加快业务信息的有效传递处理和反馈，建立和完善企业服务数据库，切实改进我们外联工作的时效、质量和效果，让我们的服务惠及尽可能多的企业，使更多的企业愿意参加我们的活动和机制并积极主动地使用我们的服务。要研究支会与当地企业联系密切而广泛，业务潜力大的特点并充分调动他们的积极性，使我们的外联工作能更好地利用起二级城市的资源。各分会要树立全局观念，积极配合总会考虑如何将支会更紧密地融入贸促系统的外联工作。我们为此要制定相应的激励措施。

  
于平副会长表示，总会联络部的业务资源和工作平台对贸促系统是开放的。我们欢迎分支会派人到总会实习工作，欢迎分支会利用总会海外代表处拓展业务，总会与国外对口组织开展的人员培训项目可以延伸到分支会，分支会可以积极推荐企业参加总会的对外双边或多边商务理事会。有条件的分支会也可参照总会与中国进出口银行合作的模式，在当地选择具体的领域、课题和行业，推动地方政府与总会签订合作协议，这既能提升分支会的地位和影响力，又可以做些实事，让企业和政府满意。有的分会所在城市有数量众多的大专院校和科研院所，可组织他们参与总会对美交流与合作的活动。另外，借此机会提下，宣传出版工作对内对外都有不少业务潜力，总会正在研究这块业务的改革、创新和发展事宜，欢迎各分会积极向总会提出建议和设想，希望这块业务能成为贸促系统新的业务增长点。分会如有这方面背景和知识的人才，也欢迎到总会宣传出版部门短期培训工作，并结合实际工作探讨开发业务合作的机会。
请与会代表回去后向分会领导汇报会议的精神和要求，希望贸促系统深入思考和研究，进一步加强贸促系统联络工作的合力，适当整合业务资源，使我们的工作更加有效、规范和务实。
三

中日韩产业交流会(青岛)、成都中国欧盟投资贸易合作洽谈会、哈尔滨国际经济贸易洽谈会和大连市成功申办夏季世界经济论坛是2006年全国贸促系统联络工作的几个亮点，通过各有关分会的介绍，我们得到不少启发：

1、 品牌意识是成功的前提。

不管是自创品牌(如中日韩产业交流会、哈洽会)，还是利用已有品牌(如欧洽会和世界经济论坛)，这些活动均已成为贸促系统成功运作的活动品牌，利用它们的轰动效应，一方面扩大了各贸促分会的影响力，提升了贸促会地位，另一方面还起到了对外宣传和营销活动举办城市，推动了地方经济发展的作用。这是与举办活动之初，各分会就从长远角度出发，树立品牌意识，积极打造自身品牌的努力分不开的。

2、 充分利用总会及各级政府资源是成功的关键。

贸促分会作为承办单位，在面临财力、经验和行政资源不足的条件下，能否有效利用总会和各级政府的资源显得尤为重要。在活动申办、筹备和举办的过程中，各分会均积极与总会、主办单位和地方政府保持密切联系，互相配合，并虚心接受业务指导。他们的成功经验充分证明了有效整合贸促系统资源，特别是分会与总会资源的重要性。

3、 专业化运作是成功的保障。

规模大、层次高、形式多样、组织工作复杂是这些活动的共同特点。各分会积极探索引入专业化会展操作模式，充分利用社会资源，充分保证了组织工作的高效有序。通过各种成功的尝试，不仅保障了各项活动的国际化水平和品位，而且提升了各分会整体办会的水平，锻炼了队伍。

四

与会代表一致认为，对外联络在贸促整体工作中具有领头作用，其涉及面广、影响深、效果大，新形势对联络工作不断提出新的要求。总会和各分支会应不断开拓创新，积极研究整合系统资源，发挥系统合力，加强沟通和协作，更好地为企业服务、为地方经济发展服务、为国家的外交和对外经贸服务。
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